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L’adozione dei servizi cloud
€ quasi raddoppiata in
cinque anni. Dal 2018 al
2023, l'utilizzo del cloud tra
le imprese europee &
passato dal 21% al 45%,
evidenziando un trend di
crescita costante e
significativo

Nel 2023, il 45% delle
imprese con almeno 10
addetti ha utilizzato servizi
di cloud computing

Italia

o L’ltalia sta recuperando il ritardo

storico nell’adozione del cloud.
Dal 2018 al 2023, 'adozione dei
servizi cloud € quasi triplicata,
grazie a politiche di sostegno,
incentivi mirati e una crescente
consapevolezza delle imprese
sui benefici offerti dalle
tecnologie digitali;

Nel 2023, I'adozione dei servizi
cloud da parte delle imprese
italiane ha superato la media
europea (45%).
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Italia: un primo sguardo all’adozione del cloud
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Dimensione delle imprese e servizi cloud

« Sia in Europa che in ltalia, il divario tra le grandi e le piccole imprese rimane significativo. Le imprese di maggiori dimensioni, piu strutturate e
dotate di risorse adeguate, guidano il cambiamento e si confermano come i principali utilizzatori delle soluzioni cloud;

* In ltalia, tra il 2021 e il 2024, il 25,6% delle imprese con almeno 10 e 250 addetti ha investito in soluzioni cloud;
+ 1129,3% delle imprese italiane prevede di investire in cloud tra il 2025 e il 2026.

UE - Adozione cloud per dimensione aziendale Italia - Adozione cloud per dimensione aziendale
(2018 e 2023) (2018 e 2023)
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Adozione dei servizi complessi - UE

L’adozione dei servizi complessi di cloud computing cresce con 'aumentare della dimensione delle imprese;

| Paesi nordici (Finlandia, Svezia, Danimarca) mostrano i tassi di adozione piu alti in Europa;

L’ltalia supera la media UE, confermandosi tra i Paesi piu avanzati;

| Paesi dell’Europa orientale (Romania, Bulgaria, Grecia) hanno ancora livelli di adozione piu bassi, con un divario digitale significativo.

Imprese europee che utilizzano servizi Distribuzione dei servizi complessi tra i diversi
complessi (2023) Paesi europei (2023)
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Adozione dei servizi complessi - ltalia

Imprese italiane che utilizzano servizi complessi

(2023)

grandi medie
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almeno 10 addetti
(2023)

Servizio Complesso

Applicazioni software di sicurezza informatica

Hosting di database dell'impresa

Applicazioni software ERP (Enterprise Resource Planning)

Potenza di calcolo per eseguire il software dell’'impresa

Piattaforma per sviluppo, test e distribuzione applicazioni

S Distribuzione dei servizi complessi in imprese con

Percentuale media
delle imprese (%)

51,76%
29,20%
13,32%
11,83%

11,49%
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Adozione dei servizi medi e complessi - UE

|
» L’adozione dei servizi medi e complessi risultano particolarmente elevati nei Paesi del Nord Europa, con un uso diffuso anche nelle piccole imprese;

+ | Paesi dell’Europa meridionale mostrano un miglioramento, ma restano indietro rispetto alla media UE;
* Le imprese di dimensioni maggiori guidano la trasformazione digitale, trainando la diffusione del cloud.

+ L’ltalia registra percentuali superiori alla media UE, confermandosi tra i Paesi piu avanzati nel percorso di adozione del cloud.

Imprese europee che utilizzano servizi medi e complessi Distribuzione dei servizi medi e complessi tra i diversi
(2023) Paesi europei
(2023)
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Adozione dei servizi medi e complessi - ltalia

Imprese italiane che utilizzano servizi medi e complessi @%ﬂ S Distribuzione dei servizi medi e complessi con
(2023) almeno 10 addetti
(2023)
Posta elettronica 63,46%
Software per ufficio 44,92%
> Archiviazione di file 41,73%
Applicazioni software di finanza e contabilita 37,98%
Applicazioni software CRM 11,10%

grandi medie piccole almeno 10 addetti
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L’adozione del cloud nella PA: il modello italiano

» L’adozione del cloud nella PA italiana €& in crescita, grazie alla Strategia Cloud
Italia e al Polo Strategico Nazionale (PSN);

 La Strategia Cloud ltalia, promossa dal Dipartimento per la Trasformazione
Digitale e dallAgenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN), definisce il
percorso per migrare circa il 75% delle PA verso soluzioni cloud, in linea con gli
obiettivi del PNRR;

|l modello prevede la creazione del Polo Strategico Nazionale (PSN),
un’infrastruttura cloud pubblica per ospitare dati e servizi critici delle PA,
garantendo sicurezza, controllo e continuita operativa;

* Gli obiettivi principali:
o Garantire 'autonomia tecnologica del Paese
o Assicurare la sicurezza e il controllo sui dati pubblici
o Valorizzare i servizi digitali e I'efficienza delle amministrazioni.

Fonte: Dipartimento per la trasformazione digitale . . I
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